Navod pro instalaci CA modulu SMiT

Spravné nainstalovany CA modul spole¢nosti SMIT spolec¢né s autorizovanou kartou
Conax Smart umoznuje pristup k zakédovanym kanaldim v siti Moravianet. CA modul
Ize nainstalovat do TV nebo STB, ktera spliuji nasledujici pozadavky:

1. Zarizeni musi byt vybaveno DVB-C tunerem.

2. Zarizeni musi disponovat CI rozhranim (common interface).

Oba pozadavky jsou nezbytné pro spravnou funkci vasi TV nebo STB.

Instalace CA modulu

1. Zkontrolujte, Ze karta je v CA modulu zasunuta ¢ipem nahoru (ke strané s velkym
napisem Conax).

2. CA modul zasouvejte nebo vysouvejte pouze ze zafizeni, které je vypnuté nebo
ve stand-by rezimu! V opacném pripadé mizete CA modul nendavratné poskodit!
3. CA modul s kartou zasunte do zarizeni dle instrukci v manuadlu k zarizeni. Spravné
zasunuti mulzete ovérit tim, Ze se v menu zpristupni nabidka ,bézné
rozhrani“ (common interface).

4, Zapnéte Vasi TV nebo STB, zvolte v menu rezim DVB-C (oznaceno napriklad jako
digitaIni kabelové vysilani). Poté provedte vyhledani kanald. Pokud zarizeni zadné
kanadly nenalezne, zkontrolujte spravnost zapojeni kabelu z rozvodu kabelové televize a
spravnou volbu DVB-C a hledani opakujte.

5. Vyberte nekdédovany kandl Z1 a nechte pusténé vysildni aspon 15 minut. Tim
zajistite CA modulu ¢as pro korektni aktivaci a nacteni vSech informaci!

6. Vyzkousejte funkénost kanéalG dle nabidky, kterou mate objednanou.

Mozné problémy

Popis problému: Povedlo se ladénim najit vSechny kandly, ale u nékterych kanald,
které mate zaplacené, se zobrazuje zprava ,omezeny pristup”, ,kédovany kandal“ nebo
vyznamove podobna zprava.

Reseni problému: Pokud je CA modul novy nebo nebyl dlouho pouZivadn, nechte
televizi bézet alespon 15 minut se zapnutym DVB-C tunerem na kanalu Z1. Pokud
po uplynuti této doby zdvada stale pretrvava, kontaktujte Dohledové centrum
Moravianet.

Popis problému: Na TV se zobrazuje zprava ,Card problem - check card“ nebo
.Incorrect card”.

Reseni problému: Zkontrolujte zda je karta spravné zasunuta v CA modulu a zda
v prostoru Cipu na karté neni néjakd necistota. Pokud zprdva nemizi, kontaktujte
Dohledové centrum Moravianet.
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